UCHWALA NR XV/179/2020
RADY GMINY JUCHNOWIEC KOSCIELNY

z dnia 20 marca 2020 r.

W sprawie rozpatrzenia skargi

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990 . o samorzadzie gminnym (tj. Dz U,
22019r. poz. 506 z pézn. zm.» ) iart. 229 pkt. 3 ustawy zdnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 256) , uchwala sie, co nastepuije:

§ 1. Uznaje si¢ za bezzasadng / zesedns- skarge wniesiona przez - na dziatalnog¢
Dyrektora Zakiadu Gospodarki Komunalnej w Juchnowcu Koscielnym z siedziba w Ksiezynie.

§ 2. Uzasadnienie stanowi zalgcznik do niniejszej uchwaly.

§ 3. Uchwala wehodzi w zycie z dniem podjecia.
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! Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. 2 2019 r. poz. 1309, 1571, 1696 i 1815.
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Zalgcznik do uchwaty Nr XV/179/2020
Rady Gminy Juchnowiec Koscielny

z dnia 20 marca 2020 r.

UZASADNIENIE

W dniu 25 lutego 2020r. za posrednictwem Samorzadowego Kolegium Odwolawczego do Rady
Gminy Juchnowiec Koécielny wplynela skarga w zakresie braku odpowiedzi
na pisma dotyczace zmniejszenia oplat za dostawe wody zfej jakosci potwierdzonej przez Sanepid
Bialystok.
Z tredci skargi wynika, ze skarzacy zarzuca Dyrektorowi Zakladu Gospodarki Komunalnej
w Juchnowcu Koscielny z siedzibg w Ksi¢zynie brak odpowiedzi na pisma kierowane do Zakladu
Gospodarki Komunalnej w sprawie obnizenia a nawet anulowania oplaty za wodg ztej jakosci.
Skarga byla rozpatrywana na posiedzeniu Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji w dniu 18 marca
2020 roku. Czlonkowie Komisji zapoznali si¢ z trescia skargi oraz wyjasnieniami zlozonymi przez
Dyrektora Zakladu.
W pazdzierniku 2018 roku, w okresie trwania modernizacji Stacji Uzdatniana Wody w Juchnowcu
Koscielnym zglosit mailowo problem dotyczacy jakosci wody wraz z Zadaniem
interwencji i stwierdzeniem, ze uzytkownicy powinni zostaé zwolnieni z oplat za wodg. Tego
samego dnia pracownicy ZGK przeplukali sie¢. W listopadzie wplyneto kolejne zgloszenie
dotyczgce jakosci wody wraz z zadaniem wyjasnien. Po raz kolejny pracownicy przeplukali sieé.

zostat telefonicznie poinformowany o przeprowadzanej przez Gmine modernizacji
Stacji Uzdatniania Wody i ze do czasu jej zakonczenia moze okresowo dochodzi¢ do pogorszenia
parametréw wody, jak rowniez zostal odestany do strony Urzedu Gminy, na ktorej umieszczona
byla stosowna informacja. W koncu stycznia 2019 roku wystal mailowo informacje,
ze w zwigzku z brakiem pisemnej odpowiedzi wstrzymuje si¢ od oplacania faktur za wode do czasu
otrzymania wyjasniefi. Na poczgtku lutego Zaktad odpowiedzial mailowo, ze cala sytuacja zostala
juz wyjasniona telefonicznie. Zaktad obcigza odbiorcéw zgodnie z cenami okreslonymi w taryfie na
zbiorowe zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie sciekow i nawet w przypadku opisanym jak wyzej,
gdy dochodzi do chwilowego pogorszenia parametrow wody nie ma mozliwosci jej sprzedazy w
innej cenie niz ta okreslona w taryfie. Jednoczesnie informujemy, ze na wszelkie zgloszenia
dotyczgce problemow z jakoscig wody Zaklad reaguje i wysyla swoich pracownikéw tak szybko jak
to tylko mozliwe w miejsce zgloszenia w celu podjecia dziatan zmierzajacych do przywrécenia

wiasciwej jakosci wody.
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Po dokonaniu analizy calosci sprawy, nalezy stwierdzi¢, ze dzialania Dyrektora Zakfadu
Gospodarki Komunalnej w Juchnowcu Koscielnym z siedzibg w Ksigzynie prowadzone byly
zgodnie z przepisami prawa.

Komisja jednoglosnie 6 glosami ,.za” zaopiniowata skarge jako bezzasadna.

Wobec powyzszego Rada Gminy Juchnowiec Koscielny, po zapoznaniu sig ze skargg jak
rowniez opinig Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji, uznaje skarge za
bezzasadna
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